ETICKY KODEX

élenit a dobrovolnikii

Cilem a poslanim Elents spolku a dobrovolniki, je podilet se na poskytovani bezplatné
komunitni pomoci rodinam, jejichz élen trpi velmi zdvazngm anebo Zivot limitujicim
i pPimo ohroZujicim onemocnénim, zejména pak détem a jejich rodicim. Zaroven
se snaZime o rozvoj a propagaci dobrovolnictvi ve spoleénosti a jeho vgznamu

v oblasti paliativni péce.

Ctime zdkladni mordlni a etické normy, charty, koncepce, standardy a principy
paliativai péle a dobrovolnictvi a viechny souvisejici pravni piedpisy Ceské republiky
a Evropské unie.

Zasady, ktergmi se Fidime:
> Stredem naseho zdjmu je adresat nasi pomoci, jeho potieby a prani.

> Respektujeme plan paliativani a  socidlné-psychologické péle poskytované
zainteresovangmi subjekty, podiizujeme se mu, podporujeme ho a snaZime se

pomdhat pouze tam, kde je to s ohledem na piani potitebngch nejvhodngjsi.

> P#  poskytovani pomoci nadiazujeme zdjmy potiebngch nad zdjmy své a
udriujeme je v piimévené rovnovize se zajmy Berlicky. KaZdg élen a dobrovolnik
reprezentuje nds spolek a jeho zdsady.

> Kazdg Cllen a dobrovolnik je odpovédng za kvalitu jim poskytované odborné
pomoci; k tomu se zavazujeme dosdhnout co nejvyssi moiné arovné kvalifikace a
vzdéland.

> Kazdg Clen a dobrovolnik respektuje pravomoc a zodpovédnost svich kolegu,

jakoZ i dalsich zadastnéndgch osob.

> PW své praci zachovavame uctu k Zivotu, respektujeme lidska prava a dustojnost
kaZdého jednotlivce bez ohledu na vék, pohlavi, rasu, narodnost, viru, politické ,

presvédleni a socidlni postavent.
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Ve vztahu k potiebngm:

Kazdg élen a dobrovolnik

> se snaZi pi poskytovani pomoci vytvoiit vztah zaloZeng na divére. Ctime
prava potrebného a je vespektovano jeho aktudlni rozpoloZeni, za
predpokladu, Ze jsou soulasné respektovana prava a povinnosti Eleni a
dobrovolniki,

> povazuje informace o klientech a rodiné za divérmé a je si védom povinnosti
zachovdvat mlenlivost o vsech skuteénostech, o nichZ se dozvédél v souvislosti
- s poskytovdnim pomoci. PFipadné poskytovani informaci tietim strandm se

Hdi pravnim vadem Ceské republiky,
> chrani pravo na soukromi a divérnost sdélend,

> nikdy do poskytovani pomoci nezahrnuje politické nazory &i naboZenské
presvédleni. K této oblasti ptistupuje obzviaste citlive a zdrZenlivé. Je na
misté podrobit veflexi i zdanlivé wmalickosti, jako p¥liS ndpadné ozdoby,
symboly, zptisob oblékdni a vystupovand,

> pomdhd se stejngm asilim a bez jakékoliv formy diskriminace vsem
potiebngm.

Diskriminaci vidy odmita a Zadné jeji formy se nedcastni.

S ohledem na Berliéku:
Kazdg élen a dobrovolnik

> mda pravo a povinnost odmitnout vykonat jakoukoliv pomoc, pokud se
poZadovang rozsah nesluluje se standardy spolku, s platnou legislativou Ceské
republiky a Evropské unie, se zdkladnimi mordlnimi a etickgmi normami
nebo poskozuji dobré jméno Berlicky a informovat o tom statutdrni organ
spolku,

> respektuje a dodriuje je zdvazng plan péce sestaveny poskytovateli paliativni
péle. V piipade, Ze olekavani rodinngch p¥islusniki nebo potiebného je s nim

v rozporu, informuje o tom neprodlené radu spolku a konzultuje veske N
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odborngm garantem dané pomoci. Pokud nelze rozpor odstranit, je oprdvnén

domdcnost rodiny opustit,

> vstupuje do rodiny zpravidla sam, vidy tam vsak zastupuje Berlicku, dodrZuje
jeji’ standardy, zdvazné normy a peéuje o jeji dobrou povést. V tomto

kontextu také komunikuje s potrebngm a jeho rodinou,

> vystupuje stejné jako v predchozim bodé také na verejnosti. Pokud mad néjaké
—_— vghrady viadi svému kolegovi nebo piedstaviteli spolku, nevesi je na verejnosti,

ale internim postupem.

Ve vztahu k sobé samému a kolegium:
KaZdg élen a dobrovolnik

> dbd na rozvoj svigch schopnosti a dovednosti, v ramci svjch mozZnosti a

systému vzdélavani usiluje o sviij profesni rozvoj a zvgseni své odborné trovné,

> respektuje znalosti a zkusenosti ostatnich zainteresovangch osob a odborniki
a wmd uctu k jejich praci. Spolupracuje s nimi a tim zvysuje kvalitu

poskytované pomoci,

> vrespektuje rozdily v ndzorech a praxi, kritické pFipominky vyjadiuje na
vhodném wmisté a vhodngm zpilsobem, nikoli v rodiné potrebného & na

verejnosti,

> je si védom svich wmoZnosti, mezi svého volného Easu a prostiedki pro
poskytovani pomoci a kompetenci s ni spjatdch. Své schopnosti vyuZiva tak,
aby za néj nemuseli pomdhat jini, zdrover vsak nepiekraluje urieny rdmec
poskytované pomoci. Dbd na dobrou spolupraci a koordinaci mezi kolegy a
zainteresovangmi subjekty,

> Glastni se supervizi a ,tgmovygch® setkdni podle druhu a zpusobu poskytované

pomoci a dle rozsahu uréeného Berlickou,

> znd své limity, své pracovni nasazeni kompenzuje odpolinkem a (nékdy i

spoleéngmi) oddechovgmi aktivitami,




> striktné oddéluje profesni, resp. dobrovolnickou, a osobni rovinu svého Zivota

a dba o své fyzické a psychické zdravi.

Prava élena a dobrovolnika:

> bgt Fadné vyskolen a vybran pro pomoc, p¥ niz by nejlépe mohl uplatnit
svoje znalosti a zkusenosti ve prospéch potitebného nebo jeho rodiny, a pi#i niz
by sam nalezl dostateéné uspokojent,

> vykondvat Cinnosti v té oblasti pomoci, kterd bude napliovat jeho olekdvani,

> ziskat uplné informace o Cinnostech, které bude vykondvat, vietné jeji

obsahové a dasové ndplng,
> obracet se kdykoliv s dotazy a problémy na kolegy a koordindtory pomoci,

> poZddat koordindtora pomoci 0 zménu mista nebo druhu Cinnosti, pokud mu
nebude v odivodnéngch p¥ipadech vyhovovat, a Fici ,,NE“ v situacich, které
nebude moci zvlddnout nebo druh poskytované pomoci bude proti jeho
presvédient,

> Glastnit se pravidelngch spoleéngch setkani,

> byt za svoji éinnost a pomoc moralné ocenén.

»S oteviengm srdcem vénujme sviij Cas.

»Respektujeme soukromi a dbejme na bezpeci

kazdého, komu pomahame.«

»Zachovavejme mllenlivost.« ’




»Naslouchejme, zdrzme se jakgchkoliv odsudki a

O

nevhodngch komentari.

»Hledejme moudrost a uéme se, abychom mohli lépe

pomahat.«
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